
Las interacciones contempladas en los dominios de Apoyo emocional y Organización del 
aula preparan el terreno para interacciones eficaces en el dominio de Apoyo pedagógico. 
Si los educadores no apoyan las necesidades sociales y emocionales de los niños y no 
proporcionan un entorno organizado, es poco probable que los educadores tengan mucho 
tiempo para dedicarse a brindar Apoyo pedagógico o que los niños estén preparados para 
aprender de cualquier interacción relacionada con el Apoyo pedagógico.
El dominio de la Organización del aula consiste en última instancia en gestionar el tiempo y 
la atención de los niños en el aula. Cuanto menos tiempo pasen los educadores 
controlando el comportamiento y el tiempo debido a la falta de participación de los niños, 
habrá más tiempo disponible para aprender cada día.
El Apoyo pedagógico no se refiere al contenido del plan de estudios ni a las actividades de 
aprendizaje proporcionadas. En cambio, se centra en cómo los educadores utilizan estas 
cosas para apoyar el desarrollo cognitivo y del lenguaje de los niños.

Cómo utilizar este recurso: Esta hoja de consejos cubre algo de lo que debes recordar al codificar con la 
herramienta CLASS Pre-K–3.º, 2.ª edición. Se centra en los puntos de confusión más comunes y en cosas 
que los observadores a menudo olvidan al codificar. Si bien esta es una excelente herramienta para 
prepararse para las pruebas de confiabilidad, consulta la Guía de campo de observación para obtener 
toda la información sobre codificación.

2.ª edición de CLASS® Pre-K–3.º Consejos 
 de codificación

El marco conceptual de CLASS Pre-K–3.º

Consejos a nivel de los dominios
 



Al puntuar esta dimensión, presta atención al nivel de calidez y goce en las 
interacciones entre los niños entre sí, no solo las interacciones entre los educadores y 
los niños. Las interacciones amistosas con los compañeros en un idioma que el 
observador no entiende pueden contarse como evidencia de relaciones 
interpersonales.
Las sonrisas y las risas son solo dos marcadores de comportamiento del goce. Hay 
muchas formas de discernir si un entorno de aprendizaje es cálido y acogedor.
El respeto es algo que varía de forma multicultural. Antes de entrar al aula, aprende 
qué comportamientos indicarían que se están produciendo interacciones respetuosas 
en el contexto en el que recopilarás datos y los buscarás.

Definición: Los educadores fomentan las conexiones y el sentido de pertenencia entre 
adultos y niños, entre pares y como comunidad dentro del aula. Las comunicaciones 
verbales y no verbales entre los educadores y los niños y entre los niños entre sí 
transmiten calidez, respeto y colaboración. Las interacciones de los educadores mejoran 
el goce de cada niño por el entorno de aprendizaje, así como la experiencia que obtienen 
de él como comunidad afectuosa.

Cosas que se deben recordar

Consejos a nivel de las dimensiones
Clima positivo

Clima negativo
Definición: Los educadores y los niños expresan poca negatividad relacional de forma 
verbal o no verbal. Los educadores y los niños muy pocas veces muestran irritabilidad, 
enojo o falta de respeto hacia los demás. Los educadores no promulgan amenazas ni 
castigos graves que causen alteraciones en el entorno de aprendizaje.
Cosas que se deben recordar
·Esta dimensión se puntúa de forma opuesta a las otras dimensiones. Es deseable una 
puntuación baja.
·El clima negativo no es opuesto al clima positivo ni a la falta de los tipos de interacciones 
que se puntúan allí. En cambio, analiza cuánta negatividad hay en el aula. Las aulas 
pueden demostrar una baja evidencia de clima positivo y no obstante no tener una 
evidencia de clima negativo.



Las expresiones de negatividad pueden variar de forma multicultural. En caso de duda, 
observa la forma en que los niños responden a una interacción para discernir si es una 
prueba de negatividad expresada.
Si hay casos de negatividad excesiva, el clima negativo se puntúa automáticamente en 
el nivel alto.

Sensibilidad de la educadora

Observa con atención. A veces, los niños expresan sus necesidades de forma no 
verbal.
La Sensibilidad de la educadora no es una evaluación de lo agradable que ella es. La 
“sensibilidad” a la que se hace referencia en el nombre de la dimensión trata del nivel 
de conciencia de los educadores y su grado de respuesta a las necesidades.
El problema de un niño podría ser algo como necesitar más pegamento para continuar 
con un proyecto de arte. El enfoque aquí no se centra solo en los grandes problemas 
por los que los niños se enfadan. En el nivel alto, queremos que los educadores 
adviertan y respondan a casi todas las necesidades.
Incluso cuando un educador aborde un problema, no significa necesariamente que lo 
haya resuelto de manera efectiva. Los observadores deben mirar a los niños 
involucrados para ver si pudieron ayudarlos y así determinar si se ha resuelto el 
problema.
Puede haber pocos problemas durante un ciclo. En estos casos, los observadores 
deben prestar atención a cualquier pequeña señal de los niños como una oportunidad 
para mostrar su grado de respuesta. Si se observan pocas necesidades, puedes 
puntuar el grado de respuesta y la resolución de problemas en el nivel alto siempre 
que los educadores demuestren un alto nivel de conciencia y los niños muestren un 
alto nivel de comodidad. Esto da como resultado una puntuación de nivel alto para la 
dimensión.

Definición: Los educadores son conscientes y receptivos a las necesidades de los niños, 
ya sean sociales, emocionales, físicas, académicas, lingüísticas y cognitivas. La 
sensibilidad de los educadores apoya los sentimientos de seguridad y comodidad de los 
niños en el entorno de aprendizaje y favorece su capacidad para participar, explorar y 
tomar riesgos de forma activa.

Cosas que se deben recordar



Los educadores pueden puntuar en el nivel alto en cuanto a flexibilidad y enfoque en 
los alumnos mientras tengan un plan para el día, y siempre que integren las ideas y 
elecciones de los niños en su plan.
El indicador de expresión del niño analiza hasta qué punto los educadores animan a 
los niños a compartir sus ideas y cómo ven el mundo. Preguntas que no animan a los 
niños a compartir sus propias ideas o perspectivas, como “¿Con qué letra comienza la 
palabra elefante?” no son pruebas contundentes aquí.
Los educadores pueden puntuar en el nivel alto los movimientos permitidos al tiempo 
que establecen y hacen cumplir las expectativas para el movimiento de los niños, 
siempre que estas expectativas sean apropiadas para el desarrollo y los educadores 
no las apliquen de forma demasiado rígida.

Definición: Los educadores enfatizan el sentido emergente de identidad de los niños y los 
ayudan a desarrollar y expresar sus intereses, motivaciones y puntos de vista únicos al 
proporcionarles oportunidades para que experimenten autonomía y dirijan su propio 
aprendizaje. Los intereses y las elecciones de los niños guían las experiencias en el aula y, 
como resultado, ellos contribuyen mucho con las actividades.

Cosas que se deben recordar

Manejo de la conducta

El Manejo de la conducta se centra en la regulación del comportamiento. En cambio, 
las estrategias que utilizan los educadores para mantener a los niños involucrados en 
las actividades deseadas se capturan en los Formatos didácticos para el aprendizaje.

Definición: Los educadores apoyan las crecientes habilidades de regulación del 
comportamiento de los niños creando expectativas claras, consistentes y basadas en la 
etapa de desarrollo y apoyando de forma proactiva los comportamientos cooperativos. Es 
posible que los niños demuestren comportamientos que no cumplan con las expectativas 
a medida que aprenden estas habilidades, pero los métodos de los educadores para 
prevenir y redirigir positivamente estos comportamientos dan como resultado que los 
casos sean poco frecuentes, leves y se resuelvan de forma rápida.

Cosas que se deben recordar

Consideración por las perspectivas de los niños



Productividad

La Productividad no tiene en cuenta la calidad de las actividades ni el nivel de 
participación de los niños. Solo se trata de ver si los niños reciben actividades para 
hacer de manera constante.
El indicador de transiciones es único porque no siempre debe puntuarlo. Si la misma 
actividad continúa durante todo el ciclo, debes codificar los otros tres indicadores de 
Productividad. Sin embargo, las transiciones dentro de una actividad y entre 
actividades son codificables.

Definición: Los educadores utilizan el tiempo y estructuran las actividades, las rutinas y las 
transiciones para que los niños tengan oportunidades regulares y continuas de participar 
y sepan cómo hacerlo.

Cosas que se deben recordar

Si ves problemas mínimos y los educadores están monitoreando pero no 
reaccionando a los comportamientos que no cumplen con las expectativas, se puede 
asumir que existen estrategias eficaces. Se puede puntuar el aula en el nivel alto 
incluso si los educadores no proporcionan muchas expectativas de comportamiento 
explícitas.
Si las expectativas de comportamiento de los educadores son inapropiadas para el 
desarrollo y los niños no están cooperando, no se considera un comportamiento 
disruptivo y el comportamiento del niño aún puede ser de nivel alto. Si los 
educadores son reactivos a este comportamiento apropiado para el desarrollo, 
cuéntalo en el indicador proactivo.
El idioma del hogar de los niños puede utilizarse para ayudarles a comprender las 
expectativas, pero no debe utilizarse exclusivamente para manejar su 
comportamiento. Si este es el caso, estas interacciones deben considerarse 
ejemplos ineficaces para redireccionar el comportamiento y ejemplos de falta de 
respeto en el clima negativo.
Los educadores pueden implementar técnicas de redirección específicas para 
apoyar a los niños con necesidades conductuales significativas que se dañan a sí 
mismos o a otros. Si los educadores implementan estas técnicas con irritación y 
enojo, considera estas interacciones en el clima negativo.



En el nivel alto de esta dimensión, la facilitación de un educador hace que los niños se 
concentren y participen de forma activa. Si un educador, por ejemplo, proporcionó una 
actividad práctica y hace preguntas, pero los niños no están involucrados, su 
facilitación es ineficaz.
Los educadores no pueden estar en todas partes a la vez. Para un nivel alto, no es 
necesario, por ejemplo, ver a un educador facilitar la participación de los niños en 
cada centro de interés durante un ciclo dado, siempre que esté haciendo un esfuerzo 
para moverse por la sala y ayude a los niños a sacar el máximo partido de los 
materiales.
El indicador de claridad de los objetivos del aprendizaje puede ser difícil de puntuar. 
Si bien las guías para organizar el trabajo, los resúmenes y los comentarios de 
reorientación son estrategias que los educadores pueden usar para dejar en claro los 
objetivos de aprendizaje para los niños, no es necesario ver estos marcadores de
comportamiento. Los educadores también pueden ayudar a los niños a saber cómo 
concentrarse usando preguntas o materiales específicos de forma constante. En 
última instancia, los codificadores deben mirar a los niños para determinar si los 
objetivos de aprendizaje son claros. ¿Saben en qué deben concentrarse? ¿Ves 
evidencia de que podrían decirte lo que estaban aprendiendo o por qué estaban 
haciendo una actividad?

Definición: Los educadores facilitan actividades apoyando el trabajo y el juego de forma 
que mejoren la participación de los niños. Los educadores equilibran esta facilitación con 
momentos de observación mientras los niños participan en juegos o trabajos 
independientes o entre pares. Los educadores apoyan la participación general de los 
niños y mejoran su enfoque en objetivos de aprendizaje específicos dentro de las 
actividades. A través de estos esfuerzos, los niños se mantienen profundamente 
involucrados en el trabajo y el juego, como lo demuestra su participación activa y su 
atención enfocada.

Cosas que se deben recordar

Formatos didácticos para el aprendizaje

Desarrollo de conceptos



Aunque la palabra “concepto” está en el nombre, esta dimensión no trata de cómo los 
educadores enseñan conceptos específicos (estaciones, suma, el alfabeto). En su 
lugar, analiza qué hacen los educadores para fomentar la comprensión y el uso de las 
habilidades de pensamiento de orden superior por parte de los niños.
Dependiendo de las capacidades de los niños, es posible que estén trabajando en 
habilidades que están por debajo de su nivel de edad cronológica. Los observadores 
deben centrarse en cómo los educadores apoyan el pensamiento y la comprensión de 
los niños en lugar de centrarse en la complejidad de los conceptos.
Solo las preguntas de “cómo” o “por qué” que animan a los niños a participar en 
habilidades de pensamiento de orden superior son evidencia de análisis y 
razonamiento. Por ejemplo, “¿Por qué están desatados tus zapatos?” no es evidencia 
de este indicador. Algunas otras preguntas abiertas y estímulos también encajan aquí 
porque animan a los niños a pensar en profundidad (“Cuéntame tu historia”)
Los observadores a menudo se sienten tentados a darles crédito por producir cuando 
los niños se involucran en algo artístico. Sin embargo, muchas actividades de arte en 
las aulas de preescolar a 3.º grado, como hacer un pavo a mano o colorear una 
imagen del ciclo del agua, no requieren un pensamiento de orden superior.
La evidencia de una integración debe ser explícita. Si un educador planifica tres 
actividades sobre el día de las elecciones y la clase las realiza secuencialmente, pero 
el educador no establece ninguna conexión explícita entre ellas, tu no has visto la 
integración.
Si un educador hace una pregunta como “¿Alguna vez han viajado en tren?” mientras 
lee un libro sobre trenes, este educador se conecta con la vida cotidiana de los niños. 
Sin embargo, algunos ejemplos dispersos como este no son suficientes para el nivel 
alto.
Al enseñar contenido o procedimientos específicos, es posible que los educadores 
deban usar la instrucción mecánica. Para el nivel medio o alto, los educadores deben 
mostrar evidencia de los indicadores. Si la instrucción específica del contenido es 
mecánica, el nivel bajo es adecuado.

Definición: Los educadores utilizan estrategias y actividades educativas que ayudan a los 
niños a aprender y comprender conceptos y contenido. Los educadores facilitan 
oportunidades de aprendizaje que apoyan el desarrollo de las habilidades de 
pensamiento de los niños y su creatividad. La información fáctica se enseña en el contexto 
de estas oportunidades de aprendizaje en lugar de hacerlo de forma mecánica que se 
centra solo en la memorización o el recuerdo. Los educadores ayudan a los niños a crear 
significado vinculando los nuevos conceptos y contenidos con sus conocimientos previos 
y asegurándose de que esté conectado con su experiencia vivida.

Cosas que se deben recordar



Los educadores pueden proporcionar retroalimentación a niños individuales o a un 
grupo.
Los pares también pueden proporcionar retroalimentación, especialmente en el 
extremo superior de este grupo etario.
La retroalimentación puede ayudar a los niños a completar una tarea (dejar sus 
pertenencias cuando llegan brindándoles una guía verbal de los pasos) o ampliar el 
aprendizaje o la comprensión (pedir a un niño que explique lo que piensa).
No todos los intercambios entre educadoras y niños son ciclos de retroalimentación. 
Para contar como retroalimentación, el intercambio debe ser en respuesta al 
comentario o acción de un niño y tiene como objetivo aumentar la participación o 
comprensión. En su lugar, los intercambios entre educadoras y niños que no cumplen 
estos criterios se consideran dentro de la dimensión de Modelar el lenguaje.
No todos los andamiajes son verbales. La ayuda física, como sostener firme una torre 
de bloques para que un niño pueda seguir construyendo, es un tipo de andamiaje.
El tipo de evidencia que se tiene en cuenta a la hora de animar y afirmar a un niño a 
persistir en una tarea (“¡Sigue adelante! Sé que puedes ordenar todos los aviones por 
color) o reconoce el esfuerzo de un niño (“¡Guau! Contaste hasta 15”). Los comentarios 
positivos como “¡buen trabajo!” les dice a los niños que han completado una actividad 
y que, en su lugar, encajan en el clima positivo.
Los ciclos de retroalimentación pueden incluir interacciones no verbales. Por ejemplo, 
un niño señala una letra en un libro y el educador responde: “Es una ‘A’”. ¿Ves alguna 
otra “A”?” El niño mira la página durante un momento y luego mira al maestro, y el 
educador responde: “Mire la parte superior de la página”. El niño baja la mirada, 
señala otra “A” y dice: “¡Encontré una!”
Los otros cuatro indicadores de la Calidad de la retroalimentación son componentes 
de los ciclos de retroalimentación.

Definición: Los educadores proporcionan retroalimentación que se basa en el 
conocimiento y las habilidades de los niños para ampliar su comprensión o aumentar su 
persistencia. La retroalimentación eficaz es extensa, es específica e individualizada, les 
hace frente a los niños donde están y apoya el andamiaje a medida que los niños 
profundizan y perfeccionan su aprendizaje. Los educadores también mejoran la 
motivación y la persistencia de los niños al animar y afirmar sus esfuerzos en lugar de los 
productos del trabajo.

Cosas que se deben recordar

Calidad de la retroalimentación



Es posible que los educadores no dominen el idioma del hogar de todos los niños, pero 
debe haber pruebas de que respetan, validan y fomentan el uso de este en el entorno 
de aprendizaje.
Aunque esta dimensión se centra en el lenguaje, para los niños sin comunicación 
verbal o aquellos que están aprendiendo el idioma de instrucción, también se incluyen 
otras habilidades de comunicación, como el uso de gestos o un dispositivo de 
comunicación.
En el nivel alto de conversaciones frecuentes, los intercambios entre educadoras y 
niños deben parecer conversaciones reales en las que los niños son tratados como 
compañeros conversacionales valiosos.
Los educadores no pueden extender la comunicación de los niños si estos no tienen 
oportunidades para hablar. Si los niños tienen oportunidades limitadas para 
comunicarse, puntúe el indicador de extensión de la comunicación en el nivel bajo.
El indicador de estímulos verbales y no verbales abiertos tiene en cuenta cualquier 
pregunta o estímulo que requiera que los niños respondan utilizando varias palabras 
(“¿Qué hiciste el fin de semana pasado?” “¿Por qué estás mezclando la pintura azul y 
verde?”). La dimensión de Modelar el lenguaje no tiene en cuenta hasta qué punto 
estas preguntas animan a los niños a pensar. Esto se captura en el Desarrollo de 
conceptos.
Las estrategias de participación que implican hablar al unísono (llamada y respuesta, 
recitar las palabras de la pared) cuentan para la dimensión de Modelar el lenguaje si se 
utilizan para conectar palabras familiares con el nuevo vocabulario. De lo contrario, 
estas estrategias cuentan como evidencia para los Formatos didácticos para el 
aprendizaje.
Si los educadores utilizan varios idiomas para ayudar a los niños a comprender el 
lenguaje, como conectar nuevas palabras con las palabras en el idioma del hogar de un 
niño, esto puede considerarse una prueba de lenguaje avanzado.

Definición: Los educadores promueven y amplían el desarrollo del lenguaje y las 
habilidades de comunicación verbal y no verbal de los niños. Los educadores apoyan el 
desarrollo de los niños tanto en el idioma de la instrucción como en el idioma del hogar. 
Los educadores fomentan las conversaciones, proporcionan apoyo lingüístico 
individualizado y utilizan un lenguaje descriptivo variado para que los niños comprendan y 
se comuniquen más en el entorno de aprendizaje.

Cosas que se deben recordar

Modelar el lenguaje


